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Beziehungskompetenz

Geschäftsbedingungen für Seminarangebote 
 1. Mit der Anmeldebestätigung ist Ihr Seminarplatz reserviert. 

 2. Die Kosten des Seminars werden zehn Tage nach Erhalt der Rechnung fällig. Sobald Ihre 
Zahlung eingetroffen ist, ist Ihr Seminarplatz fest gebucht. 

 3. Erfolgt eine Abmeldung später als zwei Wochen vor Kursbeginn, werden die Seminarkosten 
vollumfänglich in Rechnung gestellt – es sei denn, Sie finden für das besagte Seminar einen 
Ersatzteilnehmer. In diesem Falle wird eine einmalige Bearbeitungsgebühr von 50 Franken 
fällig. 

 4.  Einen generellen Anspruch auf eine Diplomierung gibt es nicht. Diplome erhalten ausschliess-
lich diejenigen Teilnehmenden, die den Kurs/Lehrgang auch erfolgreich absolviert haben. 

 5. Programm- und Preisänderungen bleiben vorbehalten.  

 6. Bei Verpflegung und Übernachtung vor Ort (optional) gehen die Kosten zu Lasten des Teil-
nehmenden. 

 7. Die Reservation von Unterkunft und Verpflegung am Seminarort ist Sache des Teilnehmen-
den. 

 8. Die Versicherung ist Sache des Teilnehmenden. 

 9. Kann das Seminar nicht durchgeführt werden, erhalten Sie rechtzeitig eine Benachrichtigung. 

 10. Eine bereits erfolgte Zahlung wird vollumfänglich zurückerstattet. Weitergehende Ansprüche 
sind ausgeschlossen. 

 

 
 
 
 


